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lucz do spotecznej teorii emotywizmu zawiera si¢ w tym, ze dok-

tryna ta zaciera wszelkie realne réznice pomiedzy manipulacyjnymi
i niemanipulacyjnymi stosunkami spotecznymi. Rozwazmy na przyktad
przeciwienstwo zachodzace pod tym wzgledem mig¢dzy etyka Kanta
a emotywizmem. Wedtug Kanta - a to samo mozna powiedzie¢ o wielu
innych wczesniejszych koncepcjach moralnosci - réznica pomiedzy sto-
sunkiem spotecznym nieopartym na moralnosci a stosunkiem, ktéry
sie na moralnosci opiera, polega wlasnie na r6znicy miedzy stosunkiem,
w ktérym kazda osoba traktuje inne istoty ludzkie przede wszystkim
jako $rodek do wilasnych celdw, a takim stosunkiem, w ktorym wszyscy
traktujg wszystkich pozostatych jako cele. Uznawac kogos za cel ozna-
cza przedstawi¢ mu racje, ktére sam uwazam za wlasciwe uzasadnienie
pewnego postepowania, ale zarazem znaczy to pozostawi¢ mu swobode
oceny tych racji. Oznacza to innymi slowy niezgode na manipulowa-
nie innym cztowiekiem w jakikolwiek inny sposéb niz za pomoca racj,
ktore on sam uznaje za wlasciwe. Oznacza to odwotywanie si¢ do bez-
osobowych kryteriéw stusznosci, ktorych sedzig musi by¢ kazdy racjo-
nalny podmiot postepowania moralnego. I przeciwnie, traktowac kogo$
jako $rodek oznacza uczynic zen jedynie instrument czyichs celéw za po-
mocg dowolnych sposobow oddzialywania lub argumentdw, byle tylko
byly skuteczne w osiggnieciu okreslonego celu w danej sytuacji. Wow-
czas wskazowka w postepowaniu bedg dla mnie nie tyle wzorce norma-
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tywnej racjonalnosci, co raczej uogdlnienia z zakresu socjologii czy psy-
chologii perswazji.

Gdyby emotywizm byl teorig prawdziwg, to samo to rozréznienie
bytoby ztudne. Wypowiedzi wartodciujace moga bowiem nie mie¢ osta-
tecznie Zadnego innego celu czy zastosowania, jak tylko wyrazanie moich
uczuc¢ czy sktonnosci oraz modyfikacje uczu¢ i skfonnosci innych ludzi.
Nie moge oczywiscie odwotywac sie do bezosobowych kryteriéw, ponie-
waz zadnych takich kryteriow nie ma. Moze mi si¢ wydawac, ze si¢ do
nich odwoluje, inni réwniez mogg odnosi¢ takie wrazenie, ale przeko-
nania takie zawsze bedg mylne. Jedyng realnoscig dyskursu moralnego
jest daznos¢ jednej woli do dopasowania upodoban, uczu¢, sktonnosci
i wyboréw innej woli do swoich wtasnych.

Jak zatem wyglgdatby swiat spoteczny widziany okiem emotywi-
sty? A takze, jaki bylby swiat spoteczny, gdyby prawda emotywizmu
zostala powszechnie uznana? [...] William Gass uwaza, ze gléwnym
przedmiotem powiesci A Portrait of a Lady Henry Jamesa jest zbada-
nie konsekwencji zatarcia tych réznic [tj. rdznic miedzy relacjami ma-
nipulacyjnymi a niemanipulacyjnymi] w zyciu bogatych Europejczykow
okreslonego pokroju, Ze powies¢ ta jest swoistym sledztwem dotyczacym
tego - jak pisze Gass - ,,co znaczy konsumowac innych oraz co znaczy
byt osobg skonsumowang”. Metafora konsumpcji uzyskuje adekwatnos¢
dzieki kontekstowi, w jaki sie pojawia. James koncentruje uwage na bo-
gatych estetach, ktorych gtéwnym celem jest niedopuszczenie do siebie
swoistej nudy, typowej dla wspdltczesnego sposobu spedzania czasu, po-
przez pobudzanie innych do takiego zachowania, ktére bedzie zgodne
z ich zyczeniami i ktdre bedzie Zerem dla ich przesyconych juz apety-
tow. Owe zyczenia mogg wyplywac z dobrych intencji, ale rozréznienie
na bohaterdw, ktérzy zabawiajg sie pragngc dobra innych, oraz na tych,
ktorzy daza do zaspokojenia wlasnych pragnien, nie zwazajac na czyje-
kolwiek dobro poza swoim wlasnym [...] nie jest tak wazne dla Jamesa,
jak réznica miedzy calym srodowiskiem, w ktérym zwycieza manipu-
lacyjny typ instrumentalizmu moralnego, a srodowiskiem takim, jakim
byla Nowa Anglia w powiesci Europejczycy, ktére nie ma takiego cha-
rakteru. [...] The Portrait of a Lady zajmuje kluczowa pozycje w dlugiej
tradycji komentarzy moralnych, w ktorej poprzedzaly jg takie dzieta jak
Kuzynek mistrza Rameau Diderota i Albo-Albo Kierkegaarda. Central-
nym przedmiotem zainteresowania tej tradycji jest sytuacja ludzi, ktorzy
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postrzegaja swiat spoleczny wyltacznie jako miejsce jednostkowych woli,
z ktérych kazda jest obdarzona zindywidualizowanym zespolem sklon-
nosci i upodoban, ktére uwazaja, Ze swiat jest jedynie areng zaspokaja-
nia wlasnych pragnien, oraz ktore interpretujg rzeczywistos¢ jako szereg
sposobnosci do czerpania satysfakgcji, i dla ktérych wreszcie ostatecz-
nym wrogiem jest nuda. [...] S to srodowiska, w ktérych problem spra-
wiania sobie przyjemnosci powstaje w kontekscie wolnego czasu, jakim
dysponuja, oraz w ktorym wielkie sumy pieniedzy zezwalajg na utrzy-
manie znacznego dystansu spolecznego wobec koniecznosci pracy za-
robkowej. [...] Nie znaczy to, ze owa dziedzina, ktorg Kierkegaard okre-
slit mianem estetycznej, ogranicza si¢ do bogatych oraz ich najblizszego
otoczenia; my wszyscy w naszych fantazjach i aspiracjach czesto ujaw-
niamy postawy i skfonnosci typowe dla ludzi bogatych. Nie znaczy to
réwniez, ze wszyscy bogaci sg tacy sami [...]. Chcemy jednak zaznaczy¢,
ze jezeli mamy w calej pelni zrozumiec¢ spoteczny kontekst zacierania
réznicy pomiedzy manipulacyjnymi i niemanipulacyjnymi stosunkami
spotecznymi, ktore jest dzielem emotywizmu, powinni$my takze rozwa-
zy¢ pewne inne konteksty spotfeczne.

Jednym z takich istotnych kontekstéw spotecznych jest Zycie orga-
nizacji — zycie struktur biurokratycznych, ktére - czy to w postaci pry-
watnych korporaciji, czy tez agencji rzadowych - wyznaczaja zadania do
wykonania wigkszosci nam wspoélczesnych. Od razu uwage przykuwa
jedno wyrazne przeciwienstwo pomiedzy tego rodzaju zyciem a Zyciem
bogatego estety. Bogaty esteta, posiadajacy ogromne $rodki, nieustannie
poszukuje celdow, do realizacji ktorych moglby te srodki zaprzac; organi-
zacja biurokratyczna natomiast jest zaangazowana w wysoce konkuren-
cyjng rywalizacje o zazwyczaj skape zasoby, ktdre majg stuzy¢ do osiag-
niecia z gory okreslonego celu. Na menedzeréw zatem spada obowigzek
mozliwie najbardziej efektywnego kierowania i zarzgdzania srodkami
ich organizacji - srodkami ludzkimi jak i materialnymi — w celu osiag-
niecia z gory przyjetych zadan. Kazda organizacja biurokratyczna przyj-
muje jakas$ jawng lub niejawng definicje naktadéw i zyskdéw, z ktérych
wywodzi kryteria efektywnosci. Biurokratyczna racjonalnosc¢ to racjo-
nalno$¢ dobierania srodkéw do celéw w sposob ekonomiczny i skuteczny.

Te dobrze znang mysl - dzi§ moze si¢ one wydawac az nadto do-
brze znana - zawdzieczamy pierwotnie Maxowi Weberowi. Jest rowniez
w tym kontekscie rzeczg istotng, Zze owa mys$l Webera zawiera te same
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dychotomie, co emotywizm, a takze, Ze zaciera ona te same rdznice, na
ktore i emotywizm musi pozostawac slepy. Pytania o cele sg pytaniami
o wartosci, a gdy idzie o wartosci — rozum milczy. Konflikty pomiedzy
sprzecznymi wartosciami nie mogg by¢ racjonalnie rozwigzane. [...]
Pierwowzory dla postaci bogatego cztowieka, oddanego estetycz-
nemu zaspokajaniu wiasnych potrzeb, naszkicowanej przez Henry Ja-
mesa, mozna bylo znalez¢ w Londynie i Paryzu w minionym stuleciu.
Pierwowzo6r Weberowskiego wizerunku menedzera natomiast wywodzit
sie z wilhelminskich Niemiec; obie te postacie jednak zadomowily si¢
w krajach wysoko rozwinietych, a zwlaszcza w Stanach Zjednoczonych.
Obie te postacie mozna odnalez¢ niekiedy w jednej i tej samej osobie,
ktora swoje zycie dzieli miedzy te dwie role spoteczne. Nie sg one bynaj-
mniej marginalnymi postaciami dramatu spolecznego obecnego stule-
cia. Dlatego tez chcialbym nada¢ owej dramaturgicznej metaforze nieco
wiecej powagi. Istnieje tradycja dramatyczna — nalezg do niej japonskie
sztuki Noh i sredniowieczne moralitety angielskie — ktora siega do goto-
wego zespolu postaci rozpoznawanych natychmiast przez widownie. Ta-
kie postacie do pewnego stopnia z gory okreslaja mozliwy przebieg akcji.
Aby je zrozumie¢, nalezy dysponowa¢ odpowiednimi srodkami interpre-
towania zachowan aktoréw odgrywajacych te postacie, wlasnie dlatego,
ze podobne ich rozumienie kryje si¢ w intencjach odgrywajacych je ak-
toréw; pozostali aktorzy zazwyczaj projektujg odgrywane przez siebie
postacie w relacji do tych centralnych postaci w pewien przyjety sposéb.
Podobnie jest w przypadku pewnych rél spolecznych charakterystycz-
nych dla niektorych kultur. Sg one wiasnie takimi fatwo rozpoznawal-
nymi postaciami, a zdolno$¢ do ich rozpoznawania ma fundamentalne
znaczenie spoteczne, poniewaz znajomos¢ tych postaci umozliwia inter-
pretacje czynow jednostek, ktore wcielily sie w te postacie. Jest tak dla-
tego, ze jednostki te postuguja si¢ tg samg wiedzg, aby kierowa¢ swym
zachowaniem i nadawa¢ mu okreslong strukture. Tak okreslonych po-
staci nie wolno myli¢ z rolami spotecznymi jako takimi. Postacie stano-
wig bowiem bardzo szczegdlny typ rol spotecznych, ktére nakladajg okre-
slone ograniczenia moralne na osobowo$¢ ludzi je wypelniajacych. [...]
Jedng z najwazniejszych réznic pomiedzy kulturami jest to, do jakiego
stopnia wystepujace w nich role sg postaciami; o specyfice kazdej kultury
stanowig za$ w glownej mierze cechy typowe dla wystepujacych w niej
postaci. I tak kulture wiktorianskiej Anglii w znacznej mierze okreslaja
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postacie Dyrektora Szkoty Publicznej, Podréznika i Inzyniera. Kulture
Niemiec z okresu wilhelminskiego definiujg, analogicznie, postacie Ofi-
cera Pruskiego, Profesora i Socjaldemokraty. [...]

W naszych czasach teoria emotywizmu znajduje wyraz w postaciach,
ktore podzielajg emotywistyczny poglad na temat réznicy miedzy dys-
kursem racjonalnym i nieracjonalnym, ale ktore reprezentujg t¢ réznice
w bardzo odmiennych kontekstach spotecznych. Zwroécilismy juz uwage
na dwie takie postacie: Bogatego Estety i Menedzera. Musimy teraz dota-
czy¢ do nich postad trzecig — Terapeuty. Menedzer jako postac reprezen-
tuje zatarcie roznicy pomiedzy manipulacyjnymi a niemanipulacyjnymi
stosunkami spotecznymi. Terapeuta reprezentuje zatarcie tej samej roz-
nicy w sferze zycia osobistego. Menedzer uznaje cele za dane, s3 one poza
zasiegiem jego zainteresowania; koncentruje si¢ na technice i skuteczno-
$ci w przeksztalcaniu surowca w produkt koncowy, niewykwalifikowa-
nej sity roboczej w wykwalifikowana, inwestycji z zysk. Terapeuta row-
niez traktuje cele jako dane, jako usytuowane poza jego zasiegiem; i on
skupia swojg uwage na technice i skutecznym przeksztatcaniu sympto-
moéw neurotycznych w dziatanie ukierunkowane, jednostek nieprzysto-
sowanych w jednostki dobrze przystosowane. Ani menedzer, ani tera-
peuta, wypelniajgc swoje role, nie angazuje si¢ w debaty moralne, ani tez
nie jest w stanie tego uczynic. Sam siebie postrzega — oraz jest tak samo
postrzegany przez innych o takim samym punkcie widzenia - jako po-
stac¢ niekwestionowalna, ktéra ogranicza pole swego dzialania do ob-
szarow mozliwej racjonalnej zgody - to znaczy do dziedziny uznawane;j
z ich punktu widzenia za dziedzine faktow, srodkéw, dziedzine mierzal-
nej efektywnosci.
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